**Algemene Voorwaarden **

1. Toepasselijkheid

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, overeenkomsten en
leveringen van Tuinzorg de Kluiver

1.2 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts geldig indien deze schriftelijk zijn bevestigd
door de Hovenier.

2. Aanbiedingen en Overeenkomsten

2.1 Aanbiedingen van de Hovenier zijn vrijblijvend en kunnen te allen tijde worden herroepen
behalve bij een getekende offerte. Evt al besteld materiaal dient te worden afgerekend.

2.2 Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat de klant een aanbod van de Hovenier
aanvaardt, dit kan schriftelijk of mondeling.

3. Prijzen

3.1 Alle prijzen zijn exclusief BTW, tenzij anders aangegeven.

3.2 De Hovenier heeft het recht om prijzen te wijzigen indien er veranderingen in de kosten van
materialen en arbeid zijn.

4. Betaling

4.1 Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

4.2 Bij late betaling is de klant van rechtswege in verzuim en is de Hovenier gerechtigd om rente
in rekening te brengen conform de wettelijke rente.

5. Uitvoering van de Werkzaamheden

5.1 De Hovenier zal de werkzaamheden naar beste inzicht en vermogen uitvoeren.

5.2 De klant dient ervoor te zorgen dat de Hovenier tijdig toegang heeft tot de locatie waar de
werkzaamheden uitgevoerd dienen te worden.

6. Wijzigingen in de Werkzaamheden

6.1 Wijzigingen in de overeengekomen werkzaamheden dienen schriftelijk te worden vastgelegd.
6.2 De Hovenier is gerechtigd om indien nodig meerkosten in rekening te brengen voor
gewijzigde werkzaamheden.

7. Aansprakelijkheid

7.1 De Hovenier is aansprakelijk voor schade die het gevolg is van opzet of grove nalatigheid.
7.2 De aansprakelijkheid van de Hovenier is beperkt tot het bedrag dat in het betreffende geval
door de verzekering wordt uitgekeerd.

8. Klachten

8.1 Klachten over de werkzaamheden dienen binnen 7 dagen na oplevering schriftelijk te worden
gemeld.

8.2 Onterecht ingediende klachten brengen eventuele kosten voor de Hovenier niet voor
rekening van de Hovenier.

9. Overmacht

9.1 De Hovenier is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit overmacht. Dit omvat, maar
is niet beperkt tot, natuurrampen, oorlogen, stakingen en andere situaties buiten de controle
van de Hovenier.
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10. Geschillen
10.1 Geschillen zullen bij voorkeur in onderling overleg worden opgelost.

10.2 Indien oplossing in onderling overleg niet mogelijk is, zal het geschil worden voorgelegd aan
de bevoegde rechter in het arrondissement waar de Hovenier is gevestigd.

11. Slotbepalingen

11.1 Op alle aanbiedingen en overeenkomsten is het Nederlands recht van toepassing.

11.2 Indien enige bepaling van deze algemene voorwaarden ongeldig of vernietigbaar blijkt te
zijn, blijven de overige bepalingen van deze voorwaarden onverminderd van kracht.
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